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Definitie
ISDN staat voor ’lntegrated Services 
Digital NetWork’, in het Nederlands: 

( 'Digitaal netwerk voor geïntegreerde 
| diensten’.

Een netwerk is een geheel van kabels, 
transmissie-apparatuur en schakelcentra- 
les, samen met hun beheersorganen.

In een digitaal netwerk worden de sig
nalen onder binaire vorm getranspor
teerd. Dit betekent dat er slechts twee 
mogelijke toestanden kunnen voorko
men (hoog/laag, 1/0...). Dit heeft gro
te voordelen op het vlak van ruisonder
drukking en -verzwakking. Beeld en 
spraak zijn echter fenomenen met een 
analoog karakter. Om deze over een di
gitaal netwerk te kunnen versturen 
moeten ze eerst gedigitalizeerd worden: 
men weet permanent de grootte van het 
signaal en zet deze waarden om in een 
binair getal, volgens een bepaalde kode- 
ringswet.

Er worden steeds meer diensten via 
een netwerk aan een gebruiker aange
boden. De meest bekende zijn uiteraard 
telefonie, telegrafie en telefax. Verder is 
er ook bestandsoverdracht (volgens be
paalde protokollen en aan verscheidene 
snelheden), videotex en elektronische 
post. Minder bekend zijn wellicht 
videofoon, videokonferentie, EFT1 en 
EDT2.

Het is ondoenbaar voor elk van deze 
toepassingen, hoe verscheiden ook, een 
eigen netwerk op te richten. Daarom 
streeft men er naar, ze allemaal in één 
netwerk te integreren. Hiervoor werd 
het ISDN gedefinieerd. De smalband- 
versie hiervan stelt kanalen van maxi
mum 64 kbps3 ter beschikking van de 
gebruiker. Op termijn wil men over
stappen naar de breedband-versie die zal 
toelaten meerdere TV-kanalen met 
H D 4-kwaliteit te transporteren.

Het ISDN-signaal wordt onder twee 
vormen aangeboden. Voor de KMO’s

Het Smalband ISD N  signaal wordt door de R T T  onder 
twee vormen aangeboden.
Voor de residentiële gebruikers en de K M O ’s is er de 
basistoegang: de ISDN-aansluiting via de eigen privé- 
telefoon. Elke vraag tot aansluiting van een basistoegang 
wordt normaliter binnen de maand uitgevoerd.
Aan de grotere ondernemingen wordt de primaire toegang 
aangeboden: de ISDN-aansluiting op de eigen privé- 
telefo oncentrale o f  op het eigen datanetwerk binnen het 
gebouw. Elke vraag tot primaire toegang wordt binnen de 
4 tot 6 maanden gerealizeerd.

en de residentiele gebruikers is er de 
BA5. Deze bevat 2 B (bearer = trans- 
porteur)-kanalen van 64 kbps elk en 1 
D (on demand = signaleringskanaal dat 
op speciaal verzoek ook ter beschikking 
van de gebruiker staat)-kanaal van 16 
kbps. Deze signalen zijn simultaan be
schikbaar op één telefoniepaar. Er moe
ten dus geen aanpassingen gebeuren aan 
de bestaande kabelinfrastruktuur. Een 
dergelijke aansluiting kan dan ook nor
maliter binnen de maand gerealizeerd 
worden.

Bij een BA plaatst Belgacom bij de 
klant een N T l6, die instaat voor de 
konversie naar de S-bus (fig. 1). Op de-
Figuur 1.

ze passieve bus kunnen maximaal 8 di
gitale eindapparaten (TE1) verbonden

1 E FT : electronic fund transfer (elektro
nisch bankieren).
2 E D T : electronic document interchange 
(transport van dokumenten).
3 kbps: kilo bit per sekonde. Voor de 
transmissie van 1 karakter is ongeveer 10 bit 
nodig, zodat er 3 volle pagina’s tekst per 
sekonde kunnen verstuurd worden aan een 
snelheid van 64 kbps.
4 HD : high definition (hoge definitie TV).
5 BA: basic access (basistoegang).
6 N T l : netwerk terminatie van het type 1.
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worden zoals een telefoon (uiteraard), 
een fax (groep IV), een aangepaste PC 
of een videofoon. Via een TA7 kan 
ook klassieke eindapparatuur (TE2) aan
gesloten worden.

Via de B-kanalen kunnen simultaan 
twee circuit-geschakelde8 verbindingen 
opgezet worden. In pakkettenmode9 
kunnen daarenboven heel wat meer lo
gische kanalen tot stand gebracht wor
den (zowel via de B-kanalen als via het 
D-kanaal). Het netwerk is voldoende in
telligent om al deze verbindingen op de 
gepaste bestemming aan te bieden (een 
telefoongesprek mag bijvoorbeeld niet 
op een fax-machine uitlopen).

Voor de grotere ondernemingen is er 
de PRA10. Deze is samengesteld uit 
30 B-kanalen en 1 D-kanaal, dat nu 
eveneens een snelheid van 64 kbps heeft. 
Aangevuld met een synchronisatieka- 
naal, bedraagt het totale debiet nu meer 
dan 2 Mbps. Een dergelijk signaal kan 
nog steeds via het klassieke analoog- 
kabelnetwerk bij de gebruiker afgele
verd worden, maar het moet wel om de 
2 km geregenereerd worden. Als alter
natief kan gebruik gemaakt worden van 
een glasvezelkabel. In beide gevallen 
moet gerekend worden met een realiza- 
tietermijn van 4 tot 6 maanden.

Een PRA-aansluiting eindigt op een 
T-interface, waarvan de elektrische ka
rakteristieken gebaseerd zijn op het 
G.703-advies van de CCITT (zie fig. 2).
Figuur 2.

ongeveer 3 bladzijden tekst per sekon- 
de oversturen. Aangezien dit gebeurt 
aan het tarief van een gewone telefoon
verbinding plus 20%, is dit zeer kom- 
petitief t.o.v. de klassieke datalijnen met 
modems. Verwacht wordt dat de toeslag 
van 20% in de toekomst zal verdwijnen, 
waardoor ISDN ook voor gewone te
lefonie konkurrentieel wordt;
2. grafische toepassingen. Bij videofo- 
nie, telebewaking en grafiek in ’t alge
meen (plans, patronen, foto’s) moeten 
grote hoeveelheden gegevens overge
bracht worden. Het ISDN doet dit snel 
en goedkoop;
3. back-up voor vaste verbindingen met 
hoge snelheden. Het is zeer duur om de
ze lijnen, met snelheden van 2 Mbps en 
hoger, die uiteraard voor de gebruiker 
van vitaal belang zijn, te ontdubbelen. 
Het ISDN, met zijn debiet van 144 kbps 
(in totaal) kan hier een goedkoop, zij het 
beperkt, alternatief bieden;
4. toegang tot het DCS-net13. Nu is 
hiervoor een aparte lijn, voorzien van 
modems14, vereist. De snelheid is hier
bij meestal niet hoger dan 9.600 bps. Via 
het D-kanaal zijn verbindingen aan snel
heden tot 16 kbps mogelijk. Via de B- 
kanalen kan uiteraard nog sneller ge
werkt worden.

Het ISDN heeft bovendien t.o.v. het 
klassieke telefoonnet nog wat extra mo
gelijkheden (waarop hier niet dieper kan 
ingegaan worden) zoals:

De gebruiker moet dan zelf een NT2 in
stalleren voor de konversie naar de S- 
bus. Het gaat hierbij meestal om een ge
sofistikeerde PABX11 of een LAN12.
Toepassingen
De mogelijkheden van het ISDN wor
den nog volop afgetast, maar er tekenen 
zich reeds enkele sterke punten af:
1. overdracht van computerbestanden. 
Bij een snelheid van 64 kbps kan men

aanduiding van het oproepend nummer 
(toelaten of verhinderen); 
aanduiding van het opgeroepen num
mer (toelaten of verhinderen); 
indikatie van een wachtende oproep; 
gebruiker-tot-gebruiker informatie; 
taxatie informatie; 
sub-adressering; 
besloten gebruikersgroep.

Evolutie
De uitbouw van een nieuw netwerk kan 
uiteraard niet in een oogwenk gebeuren. 
In 1987 heeft de RTT de eerste faze op
gestart, gebaseerd op drie schakelcentra- 
les en een aantal koncentratoren, ver
spreid over het land. In West-Vlaan
deren worden deze reeds aangetroffen 
in Brugge, Kortrijk en Waregem. Hier
mee was geen 100% nationale bedek
king te realizeren, maar werden de voor
naamste centra toch spoedig bediend. 
Dit net werkte volgens voorlopige nor
men en had beperkte mogelijkheden. 
Zo was er bijvoorbeeld geen toegang tot 
het D-kanaal en geen pakkettenmode.

Vanaf einde 1992 wordt gestart met 
de tweede faze, volgens Europese nor
men. Dit netwerk zal geïntegreerd zijn 
in het bestaande telefoonnetwerk. Om 
dit mogelijk te maken voert de RTT 
reeds jarenlang een politiek van digita- 
lizatie.

Op het vlak van de transmissie werd 
hiermee gestart in de jaren ’70, zodat ie
dere centrale en elke zonecentrum nu 
reeds digitale verbindingen bezit. De 
meeste zijn zelfs reeds opgenomen in 
het optische vezel-netwerk (met snelhe
den van 34 tot 140 en tot 560 Mbps).

Sinds 1986 werden digitale telefoon
centrales ingeplant ter vervanging van 
de verouderde elektro-mechanische een
heden. Gezien het hier om een zeer du
re en omvangrijke operatie gaat, moet 
deze gespreid worden in de tijd en de 
ruimte. Volgens de huidige vooruitzich
ten zullen omstreeks 1995 de laatste 
elektro-mechanische centrales verdwe-

7 TA: terminal adaptor; konverteert het S- 
protokol naar telefonie of RS232.
8 Bij circuit-schakeling wordt een transmis- 
siepad van uiteinde tot uiteinde ter beschik
king gesteld, voor de duur van de verbin
ding.
9 Bij pakketten-schakeling wordt de over te 
sturen informatie in pakketjes opgedeeld, die 
elk apart hun weg door het netwerk zoeken.
10 PRA: primary rate access (primaire toe
gang).
11 PABX: private automatic branch ex- 
change (private telefooncentrale).
12 L A N : local area network (datanetwerk 
binnen een gebouw).
13 DCS: het publiek pakketten-geschakeld 
datanet van RTT-Belgacom.
14 modem: een toestel dat de signalen, af
komstig van informatika-apparatuur, ge
schikt maakt voor transmissie over een ana
loog kabelnetwerk.
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nen zijn. Er blijven dan enkel compu
tergestuurde centrales over. De analo
ge centrales voldoen momenteel nog aan 
alle wensen van de telefoongebruiker, 
maar ze kunnen geen ISDN-signalen 
schakelen. Ze worden voorlopig niet 
vervangen.

Bij de veralgemening van het ISDN, 
door integratie in het bestaande tele
foonnet zijn twee begrippen van belang:
1. de digitalizatiegraad (fig.3) geeft het 
aandeel van de digitale lijnen. Het ISDN 
kan enkel via digitale centrales gereali- 
zeerd worden. Het is dus nodig dat de 
digitalizatiegraad zo hoog mogelijk is. 
De figuur 3 schetst de evolutie voor 
West-Vlaanderen. Opmerkelijk is de 
100% digitalisatie van de zone leper in 
de loop van 1993: dit is een primeur 
voor België;
2. de digitale toegankelijkheidsgraad 
(fig. 4) geeft de potentialiteit voor een 
digitale aansluiting. Alle netten waar een 
digitale eenheid een analoge aanvult krij
gen hierbij de waarde 100%. In die net
ten kan immers aan de vraag om ISDN 
voldaan worden, al moet de aanvrager 
soms van de analoge naar de digitale cen
trale overgebracht worden. Het is dus 
voldoende dat de digitale toegankelijk
heidsgraad zo hoog mogelijk is. Figuur 
4 toont aan dat deze voorwaarde in de 
loop van 1993 in alle zones van de pro
vincie vervuld zal zijn. Het is dus dui
delijk dat West-Vlaanderen geen achter
gebleven gebied is.

De invoering van het Euro-ISDN ge
beurt uiteraard planmatig. Er moeten 
immers hardware- en software-aanpas- 
singen gebeuren in de digitale telefoon
centrales. Deze worden opgelijnd met 
het meerjarenplan van Belgacom inza
ke modernizering en uitbreiding van de 
telefooncentrales.

Om redenen van signalizatie moeten 
de zonecentra eerst aan beurt komen. 
Verder wordt er rekening gehouden 
met de specifieke behoeften van de 
streek. Een net met een belangrijke 
dienstensektor of veel industrie krijgt 
prioriteit t.a.v. een agrarisch gebied.

Figuur 5 geeft de toestand aan van 
ISDN in West-Vlaanderen eind 1992 en 
eind 1993.

De eerste faze was vraag-gedreven: er 
werden koncentratoren ingeplant waar 
er zich behoeften manifesteerden. De 
tweede faze zal een aanbod-markt kreë- 
ren. Hiermee speelt Belgacom de bal in 
het kamp van de gebruiker. Zijn reak- 
tie zal aantonen in welke mate een 
modem-telekommunikatie-netwerk van 
belang is voor hem of voor zijn bedrijf.
124

Figuur 3:
Digitaliseringsgraad
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Figuur 5 :
ISDN West-Vlaanderen
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De gebruiker moet een goed idee hebben van zijn specifieke te- 
lecommunikatiebehoeften (snelheid, debiet, afstand, duur...). Pas 
dan kan een vergelijkende kostenstudie betrouwbare resulta
ten opleveren. Hierbij kan steeds een beroep gedaan worden 
op de diensten van RTT-Belgacom.

Kostprijs
Staat het dan al vast dat het ISDN op 
technisch vlak een flinke stap vooruit 
is, toch mag ook het ekonomisch aspekt 
niet uit het oog verloren worden. Het 
ISDN moet immers als nieuweling te
gen gevestigde alternatieven opboksen. 
De eerste faze werkte volgens een nati
onale standaard, zodat de fabrikanten 
van eindapparatuur slechts een klein af
zetgebied vonden, waardoor het gamma 
beperkt bleef en de kostprijs hoog. De 
RTT probeerde dit te kompenseren met 
promotie-tarieven. Met het Euro-ISDN 
ontstaat echter een europese afzetmarkt, 
zodat verwacht wordt dat geschikte 
eindapparatuur in grote aantallen en dus 
aan interessante prijzen zal beschikbaar 
komen. De tarieven die Belgacom bij de 
tweede faze zal hanteren zijn nog ter 
studie, maar het staat vast dat twee over
wegingen een rol zullen spelen: ener
zijds zullen ze op kostprijs gebaseerd 
zijn, anderzijds moeten ze opgelijnd 
worden met de bestaande alternatieven 
(klassieke telefonie, DCS, gehuurde lij
nen, ...).

Voor de gebruiker komt het er op aan 
een goed idee te hebben van zijn speci
fieke behoeften (snelheid, debiet, af
stand, duur,...). Pas dan kan een verge
lijkende kostenstudie betrouwbare re
sultaten opleveren. Er kan hierbij steeds 
een beroep gedaan worden op de 
diensten van Belgacom.

De figuren 6 en 7 zijn het resultaat 
van een kostprijs-studie, waarbij volgen
de alternatieven worden vergeleken: 
huurlijn 64 kbps (LL 64 kbps); 
via het pakketten-net aan 48 kbps, met 
transfers van gemiddeld 1 kB per mi
nuut (DCS 48 kbps, 1 kB(min); 
via het pakketten-net aan 48 kbps, met 
transfers van gemiddeld 10 kB per mi
nuut (DCS 48 kbps, 10 kB/min); 
via ISDN in circuit switching mode 
(ISDN CS);
via ISDN in packet switching mode, 
met transfers van 1 kB per minuut 
(ISDN PS, 1 kB/min); 
via ISDN in packet switching mode, 
met transfers van 10 kB per minuut 
(ISDN PS, 10 kB/min).

Uiteraard gaat het hier om een voor
beeld, dat voor iedere klant aan zijn ei
gen behoeften moet aangepast worden. 
Het gaat er echter om de grote kracht
lijnen te herkennen.

Er is een duidelijk verschil tussen het 
geval ’Zonaal’ en het geval 'Interzonaal 
tarief B’; dit illustreert het aspekt af
stand. De grafieken geven de kostprijs
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Figuur 6:
Data overdracht: zonaal tarief
kost /  maand (1.000 BF)

Figuur 7:
Data overdracht: interzonaal tarief B
kost /  maand (1.000 BF)

in funktie van de parameter debiet. Duur 
en snelheid staan met elkaar in verband: 
bij 10 kbps is de transmissietijd uiteraard 
kleiner dan bij 1 kbps. Uit de grafieken 
blijkt dat dit eveneens zijn weerslag 
heeft op de kostprijs.
Besluit
Het ISDN is slechts één van de vele 
nieuwigheden die de telekommunikatie- 
gebruiker op zich ziet afkomen. De 
nieuwe letterwoorden (zoals M AN15, 
WAN16, SDH17, ATM18, ...) die de spe
cialisten voortdurend bedenken, volgen 
elkaar in hoog tempo op. Het is daar
bij niet steeds duidelijk wat nog in de 
laboratoriumfaze steekt en wat reeds 
realiteit is. Sommigen zien ons land bin
nen enkele jaren reeds volledig bekabeld 
met optische vezels. Anderen menen dat 
de weg naar de telekommunikatie- 
hemel geplaveid is met immense para- 
boolantennes.

Een kabelnet in optische vezel tot bij 
de (residentiële) gebruikers kan slechts 
stapsgewijze aangelegd worden. Mo
menteel worden reeds grote gebruikers, 
met specifieke behoeften, optisch aan
gesloten. Binnenkort wordt gestart met 
optische vezels in het voedingsnet 
(FTTC19). Om de glasvezel tot bij de 
eindgebruiker binnen te brengen 
(FTTH20) zal wellicht samenwerking 
vereist zijn met de TV-distributiesektor.

Satelliet-kommunikatie ondervindt 
meer en meer konkurrentie van de on
derzeese glasvezelkabels. Door de enor
me vertraging die het signaal over een 
satellietpad ondervindt (ongeveer een 
halve sekonde) is dit praktisch onbruik
baar bij bidirectionele datatransmissie, 
zeker wanneer foutkorrigerende proto- 
kols ingebouwd zijn.

Het begrip Teleport wordt eveneens 
regelmatig naar voor geschoven. De 
denkbeelden hierover variëren van een 
spektakulair satellietstation tot een im
mens dienstencentrum. De voorstanders 
van een dergelijk projekt zijn meestal te

15 M AN: metropolitan area network (re
gionaal datanetwerk).
16 W AN: wide area network (uitgestrekt 
datanetwerk).
17 SDH: synchronous digital hierarchy (di
gitaal transportnet van de tweede generatie)
18 ATM: asynchronous transfer mode 
(breedband schakeltechniek)
19 PXTC . fibre to the curb (optische vezel 
tot aan een distributiepunt inde wijk)
20 p x T H : fibre to the home.
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vinden in kringen van bouwpromoto- 
ren of lobbies, op zoek naar een voor
keursbehandeling bij de publieke 
netwerk-operator. De idee van een Te- 
leport is eigenlijk een kontradiktie op 
zich: waarom zouden we nog grote 
dienstenkoncentraties ontwerpen als de 
moderne telekommunikatie juist een 
doorgedreven decentralisatie mogelijk

maakt ? Een deel van ons mobiliteitspro
bleem kan wellicht door thuiswerk op
gelost worden.

Het ISDN daarentegen is volop bezig 
zijn bestaansrecht te bewijzen. In de 
kantooromgeving vormt het een scha
kel naar de geïntegreerde werkpost: de 
personal computer niet alleen als tekst
verwerker, rekenblad, fichebak en re

kenmachine, maar ook als telefoon, fax 
en postbus. Bedrijven die nu reeds geïn
vesteerd hebben in digitale in- en uitkie- 
zing, kunnen straks zonder problemen 
overschakelen op een PRA. Voor be
paalde doelgroepen (kappers, apotekers, 
dokters, makelaars) zijn reeds interes
sante applikaties ontwikkeld.

Naast de klassieke netwerk-operator 
meldt tevens de dienstaanbieder zich 
aan. Ook voor hem zitten er kansen in 
het ISDN, omdat het de aanzet vormt 
tot de intelligente telekommunikatie- 
netwerken, waarvan de uitbouw bin
nenkort start.

RTT-Belgacom voert reeds jarenlang 
een politiek van modernizatie van het 
nationaal telekommunikatienetwerk. 
Alhoewel het zwaartepunt hiervan on
getwijfeld in Brussel gelegen is, mag het 
duidelijk zijn dat West-Vlaanderen ze
ker geen vergeten gebied is. Voor de be
drijven en instellingen van deze provin
cie is deze infrastruktuur een middel om 
verder het hoofd te bieden aan de uit
dagingen van deze tijd.

□

I J A . U W  AANPAK LIGT ONS.

BANK VAN R0ESE1ARE
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